A Magyar Kozut Nonprofit Zartkorien
Miikod6 Részvénytarsasag Altalanos
Szerzodési Feltételei
e-matricat vasarlo Nagyvasarlok részére

Hatalyba 1épés datuma: 2026. januar 1.
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Preambulum
Az egyes szervezeteknek a kozlekedési infrastruktira fejlesztési feladataival dsszefliggd kijel6lésérdl szolo 774/2021. (XII.
23.) Korm. rendelet 5. §-a 2026. janudr 1-i hatallyal a Kozati kozlekedésrdl szold 1988. évi 1. torvény szerinti utdijszolgaltatasi
gazdasagi tarsasagként a Magyar K6zut Nonprofit Zrt.-t jeldli ki.

A Magyar Kozt Nonprofit Zrt. (a tovabbiakban: MK NZrt.) az e-matrica értékesitését, illetve altalaban az erre iranyuld
szolgaltatasokat a 45/2020. (XI. 28.) ITM rendelet alapjan részben a kiemelt Nagyvasarloi szamara kozvetleniil biztositott
elektronikus feliileten végzi és teljesiti. Tekintettel a Nagyvasarlok jelent6s szdmara az MK NZrt. a Nagyvasarloi szerzédések
altalanos feltételeit az alabbiak szerint hatarozza meg.

Tekintettel arra, hogy az MK NZrt. utdijszolgéltatasi gazdasagi tarsasigként a Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltato Zrt. (a
tovabbiakban: NUSZ Zrt.) jogutodja, jelen ASZF rendelkezéseit kell alkalmazni a nagyvasarlok NUSZ Zrt.-vel 2026.
januar 1-jét megel6z6en megkotdtt egylittmiikodési megallapodasaira is.

1. Alapfogalmak

Szolgaltato: az ASZF 2. pontjaban megjelolt gazdalkodé szervezet

Nagyvasarlo: olyan szerz4dott uthasznalati jogosultsagot vasarlo partner, aki az MK NZrt.-vel
kotott egyedi megallapodas értelmében, jelen ASZF-ben foglaltak szerint, az MK
NZrt. altal biztositott adatkapcsolati megoldas segitségével valdsitja meg a Termék
vasarlast a gépjarmiivekre, és a tranzakcidit - utdlagos elszamolast kdvetden —
utolagos fizetéssel egyenliti ki

Rendelet: A hasznalati dij megfizetése ellenében hasznalhatd autdpalyakrol, autoéutakrol,
féutakrol és azok dijardl szold 45/2020. (XI. 28.) ITM rendelet.

E-matrica: a hasznalat iddtartamahoz, illetve teriiletéhez igazodd ithasznalati jogosultsag.

Vis maior: Vis maiornak mindsiil kiillonosen a habort, polgari felkelés, sztrajk, természeti
katasztrofa, tliz, robbanas, sziikségallapot vagy barmely egyéb hasonl6 elharithatatlan
helyzet.

Szolgaltatas: Termék vasarlas, és az elektronikusan végezhetd iigyfélszolgalati szolgaltatasok

Ugyfélszolgalati szolgaltatas: a 2. szamu mellékletben felsorolt tigyfélszolgalati szolgalatatasok

Termék: e-matrica (Gthasznalati jogosultsag)

Felek: Szolgaltato és Nagyvasarlo egyiittesen

Egyiittmtikddési

Megallapodas vagy Szerz6dés: Szolgaltato és a Nagyvasarld kozott érvényben 1év0, Githasznalati jogosultsag (e-matrica,
TESZOR’15: 52.21.22) vasarlas biztositasara 1étrehozott jogviszony, melyet a Felek
altal kolcsonosen alairt egyedi Egyiittmikodési Megallapodas (vagy ,.egyedi
megallapodas”), a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (,ASZF™) és az egyedi
Egyiittmiikodési Megéllapodas és/vagy jelen ASZF mellékletei egyiittesen
szabalyoznak (a tovabbiakban ugyis, mint:

,jelen szerz0dés™).

Végfelhasznalo: A Nagyvasarlo érdekkorébe tartozo, nem természetes személy tulajdonaban, vagy
iizemben tartdsdban all6 gépjarmil hasznaldja.

Kliens program: a Szolgaltato altal biztositott kliens program, mely lehetdvé teszi a Termék vasarlast
a Nagyvasarlo részére.
-3-=



Interfész:

Olyan kapcsolodasi feliilet, mely lehetdvé teszi azt, hogy a Nagyvasarlo a sajat maga
altal fejlesztett értékesitd feliilettel kapcsolodjon a Szolgaltatd értékesitd
rendszeréhez, és ott Terméket vasaroljon.

2. A Szolgaltaté neve, cime:

A Szolgaltato neve: Magyar Kozt Nonprofit Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasag Cime:
1024 Budapest, Fényes Elek utca 7-13.

Adoészama: 14605749-2-44

Cégjegyzékszama: 01-10-046265

Kozponti elérhetéség: ugyfel@nemzetiutdij.hu, Telefon: +36-
36-587-500
Internetes honlap:
www.nemzetiutdij.hu
www.toll-charge.hu
www.maut-tarife.hu

3. Az ASZF célja, targyi, személyi, és idGbeli hatilya
3.1. Az ASZF célja
Az Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) célja a targyi hatalya ala tartozo Egyiittmikodési
Megallapodasok miikodésére, miikddtetésére vonatkozd egységes feltételrendszer rogzitése, valamint a Felek
kozotti jogviszonynak a Nagyvasarloi értékesitéssel Osszefiiggd, altalanos érvényli szabalyozésa, az egyedi
Egylittmiikdési megallapodasokban szabalyozott specialis feltételeken til, illetve azok kiegészitéseképpen.
3.2. Az ASZF targyi hatilya
Az ASZF targyi hatalya a Szolgaltato és Nagyvasarlo jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan a kovetkezd
szerzddéses jogviszonyara terjed ki:
Egyiittmikodési Megallapodas alapjan biztositott Termék vasarlasa kozvetleniil, valamint az ezzel kapcsolatosan
nyujtott tigyfélszolgalati szolgalatasok.
3.3. Az ASZF személyi hatalya
Az ASZF személyi hatalya ala tartoznak: Szolgéltato, Nagyvasarlo.
3.4. Az ASZF idSbeli hatalya
Az ASZF a 2025.02.25-¢én torténd hatalybalépésének napjatol kezdddéen hatarozatlan ideig van hatalyban.
4. Az ASZF targya
4.1. Szolgaltato vallalja, hogy a Szolgaltatis keretein beliil a Termék megvasarlasara lehetGséget biztosit a
Nagyvasarl6é szamara Interfész, vagy Kliens program biztositasaval. Kliens programot hasznalé Nagyvasarlo
Termék vasarlasait sajat maga inditja a részére Szolgaltatd altal biztositott feliileten. Amennyiben a 30
gépjarmiinél nagyobb flottaval rendelkez6 Nagyvasarlo tomegesen, azaz tobb szaz rendszamra, de minimum 30
terméket kivan egylittesen vasarolni, akkor a 11. pontban rogzitett feltételek mellett kezdeményezheti kérését a
Szolgaltato felé. A 30 jarmiinél kisebb flottaval rendelkezé Nagyvésarlok részére Szolgaltatd évente egy
alkalommal biztositja a tdmeges feltoltés lehetdségét minimum darabszam kikotése nélkiil.
4.2. Nagyvasarlo a Szolgaltato altal forgalmazott Terméket a jelen ASZF feltételei szerint érvényesiti a
Végfelhasznalok részére az 1. sz. mellékletben foglaltak szerint.
4.3. Szolgaltato vallalja, hogy lehetdséget biztosit a Nagyvasarlo részére a 2. sz. mellékletben, valamint a
3. szamu mellékletben meghatarozott Ugyfélszolgalati szolgaltatdsok elektronikus tton torténd igénybevételére
a Nagyvasarlo altal megvasarolt Termékek tekintetében.
4.4, Tekintettel arra, hogy Szolgaltatd a Szerz6dés szerinti elszamolast teljesitési biztositék kikotése nélkiil biztositja a

Nagyvasarlo részére, a Szerz6dés megkotésére akkor keriil sor, ha az 5. szdmG melléklet szerinti nyilatkozat
eloszures@nemzetiutdij.hu e-mail cimre torténd bekiildését kovetden az — kozhiteles nyilvantartasok adatai,
nyilvanosan elérhetd informaciok és a jelentkezének a Szolgaltatoval szemben esetlegesen korabban létrejott
pénziigyi kotelezettségek teljesitésének értékelése alapjan a Szolgaltato altal elvégzett — eldszlirésrdl kapott pozitiv
visszajelzést kovetden Nagyvasarlo hianytalanul benyujtja az 6. szaml melléklet szerinti, pénziigyi
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4.5.

4.6.

4.7.

kockéazatelemzésre alkalmas dokumentumokat eloszures@nemzetiutdij.hu e-mail cimre a Szolgaltatd részére a
Szolgaltatd altal megjelolt észszerti hataridében. A benyujtott dokumentumok tartalméval kapcsolatban a
Szolgaltato tisztazo kérdéseket tehet fel. A jelen pontban elbirtak késedelmes vagy hibas, illetve hianyos teljesitése
esetén a Szolgaltatd a rendelkezésre allo informéciok alapjan hozza meg dontését.

A szerz6déskotést kovetden a Nagyvasarlo a Szolgaltatod erre iranyulod kérése esetén

— benyujthatja a 7. szamt melléklet szerinti nyilatkozatot ¢s dokumentumokat negyedévente, az
egyedi Egylittmiikodési Megallapodas 1étrejottétél mint évfordulotdl szamitva a 3., a 6. és a 9.
honapot kdveté 5 munkanapon beliil, a monitoring@nemzetiutdij.hu email cimre torténd
megkiildéssel,

— koteles benyujtani az egyedi Egyiittmiikodési Megallapodas 1étrejottétol mint évfordulotol szamitva
a 10. honapot kdvetd 5 munkanapon beliil a 8. melléklet szerinti tartalommal a
felulvizsgalat@nemzetiutdij.hu email cimre torténé megkiildéssel,

— esetenként koteles benyujtani, amennyiben rendkiviili iizleti-, pénziigyi, likviditasi vagy
szabalyozasi kockazat jut a Szolgaltatd tudomasara, a Szolgaltatd erre iranyuld irasbeli kérése
alapjan, a kérés kézhezvételét kovetdé 5 munkanapon belill a 7. szdmu melléklet szerinti
nyilatkozatot és dokumentumokat a monitoring@nemzetiutdij.hu email cimre torténd
megkiildéssel.

Amennyiben a jelen pontban irt, kételezéen benytjtandé dokumentumok nem keriilnek benytjtasra, vagy
hianyosan, vagy hibasan keriilnek benyujtasra a jelen pont szerinti hataridében, Szolgaltatd tovabbi 5
munkanapos hatarido tlizésével felszolitja a Nagyvasarlot a Szerzédésben el6irt dokumentumok hibatlan,
illetve hidnytalan benytjtasara. Amennyiben a Nagyvasarlo a jelen pontban irt kotelezettségének a
Szolgaltato felszolitasaban szerepld pothataridore sem tesz eleget, az a Szerz6dés stilyos megszegésének
mindsiil.

Szolgaltato a 4.4. és 4.5. pont alapjan benyujtott dokumentumokat bizalmasan kezeli, azokat harmadik
fél részére nem teszi hozzaférhetové.

Amennyiben Szolgaltato a Nagyvasarlo altal a 4.5. pont szerint benyujtott dokumentumok alapjan nem
latja biztositottnak, hogy a Nagyvasarldé az Egyedi Megallapodasszerinti fizetési kotelezettségének a
Szerzddésnek megfeleldlen eleget tesz, ezen allaspontjardl részletes indokolassal egyiitt tdjékoztatja a
Nagyvasarlét a dokumentumok szerzédésszerli benyujtasatdél szamitott 10 munkanapon beliil.
Nagyvasarld a tajékoztatast tartalmazo email érkezésétél szamitott 5 munkanapon beliil — a
dokumentumok Szolgaltatd részére torténd megkiildésére szolgald email cimen - irasban egyeztetést
kezdeményezhet a Szolgaltatoval a Szolgaltatd altal megallapitott pénziigyi kockazat megitélésével,
annak modszerével, egyéb koriilményeivel kapcsolatosan. Amennyiben a jelen pontban irt hataridében
nem keriil sor az egyeztetés kezdeményezésére vagy ha az nem vezet eredményre, az Egyedi
Megallapodas megkotésére nem keriil sor, illetve — hatdlyban 1évé Egyedi Megallapodas esetén -
Szolgaltato jogosult az ASZF 12.6. pontjaban irt jogkovetkezmények alkalmazésara.
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5. A hozzaférés létesitése

5.1

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.2.

Az egyedi Egyiittm{ikodési Megallapodas feltételei szerint torténik.

Uzemeltetés

Nagyvasarlo a Termékvasarlasi tranzakcid végén a mindenkor hatalyos, jogszabalyban (Rendelet) szabalyozott
tartalommal rendelkez6 — eltarolhatd6 modon — nyomtatott bizonylaton szerepld tranzakcié adatait a
Végfelhasznaldja rendelkezésére bocsatja. A bizonylat eladoi példanyat Nagyvasarlo a lejarattdl szamitott 3 évig
koteles megérizni és azt sziikség esetén (panasziigyek vizsgalata soran, elszamolasi vitdk rendezésében, peres
eljarasok alkalmaval) Szolgaltato részére kiadni.

Szolgaltatod altal biztositott hozzaférés bejelentkezési tartomannyal és jelszoval védett. A Kliens programot
(igény szerint), a bejelentkezési tartomanyt és az induld jelszot Szolgaltatd a Szolgaltatds induldsa eldtt
egyeztetett idopontban, de legalabb a Szolgaltatas kezd6napja el6tt két munkanappal megelézéen Nagyvasarlo
részére atadja.

Szolgaltatdo az értékesitési rendszerében tortént valamennyi érvényesitést — abban az esetben is, ha az a
Nagyvasarlo érdekkorében felmeriilt hiba kovetkeztében keletkezett, igy kiilondsen, de nem kizardlag
amennyiben a Nagyvasarlo hibajabol illetéktelen személy részérdl, vagy Nagyvasarld altal az érvényesitésre
hasznalt szamitogép szoftveres hibdja miatt keletkezik — érvényes eladasként a havi elszamolassal kiszamlazza
Nagyvasarlo részére.

Szolgaltato jogosult az altala biztositott Szolgaltatast karbantartasi munka miatt sziineteltetni, arrol Nagyvasarlot
legalabb 2 (kettd) munkanappal korabban, elézetesen e-mailben az egyedi Egyiittmiikodés megallapodasban
rogzitett kapcsolattartdi révén értesiti.

A Nagyvasarlo vallalja, hogy a Szolgaltatas mitkodtetése soran észlelt — Szolgaltato rendszerével kapcsolatos —
hibakat a Szolgaltat6 altal izemeltetett 24 oras elérhetdségli Service Desk szolgalatnak a hiba feltarasanak
idopontjaban, a 06-30/9146-779 telefonszamon szdban, vagy a ServiceDesk@nemzetiutdij.hu e-mail cimre
irasban jelzi. Nem mindsiil Szolgaltatd rendszerhibdjanak a Nagyvasarldé és internet szolgaltatdja kozotti
kapcsolatban keletkezett hiba, kimaradas.

Szolgaltatd és Nagyvasarld kozott az elsédleges kommunikacios csatorna az elektronikus levelezés. Minden
papir alapu levelet meg kell kiildeni elektronikus formaban is az egyedi Egyiittmiikodési megallapodasban
rogzitett kapcsolattartoi e-mail cimekre.

Pénziigyi feltételek

Sikeres vasarlasnak tekintett minden olyan tranzakcid, amelyet Szolgaltatd rendszere sikeres vasarlasként
regisztralt.

Szolgaltato szavatolja, hogy az altala vallalt ktelezettségek teljesitését harmadik személy joga vagy jogszabaly
rendelkezése semmilyen formaban nem korlatozza, illetve ezen kotelezettségek teljesitése harmadik személyek
jogait vagy torvényes érdekeit vagy jogszabaly rendelkezését nem sérti. Fenticknek megfeleléen, barmilyen
kés6bb felmeriil§ ilyen igény — ideértve Szolgaltatd jelen ASZF alapjan nyujtott Szolgaltatasat esetlegesen
terheld barmely adot, illetéket, vamot, egyéb dijakat, kozterheket — teljesitése, illetve megfizetése, tovabba a
Nagyvasarlo ezen kovetelések aloli haladéktalan mentesitése Szolgaltato kotelezettsége.

8. Elszamolas

8.1.

A Nagyvasarlo sajat maga altal megvasarolt Termék szamlazasanak alapja a Szolgaltatd altal lizemeltetett
rendszerben a Nagyvasarlo bejelentkezési tartomanyaval és jelszavaval érvényesitett Termékek ellenértéke.
Amennyiben a Szolgéaltato altal kiallitott elektronikus szdmla — melyet a Nagyvasarlo altal megadott e-mail cimre
kiild a Szolgaltatd — adatai nem egyeznek a Nagyvasarl6 adataival, ugy a Szolgaltatd altal szamitott eladési
adatok alapjan keriil kiallitasra a szdmla az
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

elszamolasi iddszakot kdvetd honap 4. napjaig. Nagyvasarlo beleegyezik az elektronikus szamla alkalmazasaba.
Szolgaltato koteles biztositani a szamla hitelességére ¢és adattartalmanak sértetlenségére vonatkozo
kovetelményeket, az elektronikus szamlat mindsitett elektronikus alairdssal ellatni. Technikai problémak esetén
a Szolgaltatd fenntartja magéanak a jogot arra vonatkozdan, hogy a fentiekre vonatkozdan papir alapu szamlat
allitson ki.

Felek megallapodnak abban, hogy a kdzottiikk megvaldsuld teljesitésekrdl egy honapos, hatarozott idészakonként
szamolnak el egymassal az altalanos forgalmi adorél sz616 2007. évi CXXVIL. torvény

58. §-anak rendelkezései szerint. Amely esetében az elszamolt id6szak az adott honap elsé napjatol az adott
hénap utolsé napjaig tart.

A szamlat Nagyvasarlo a szamlan megjelolt fizetési hataridore (kiallitastol szamitott 10 naptari nap) koteles
kiegyenliteni. Nagyvasarlo fizetési kotelezettsége azon a napon szamit pénziigyileg teljesitettnek, amikor a
szamla végosszegét a Szolgaltato pénzforgalmi szamlajan a Szolgaltatd szamlavezetd pénzintézete jovairta.

Felek kotelesek az adataikban bekovetkezett valtozasokrol (kiilonds tekintettel az e-mail cimre és a
bankszamlaszamra) egymast, 5 (6t) munkanapon beliil irdsban tajékoztatni. Az ennek elmulasztasdbol eredd
karokért, kovetkezményekért a mulaszto Fél viseli a felel6sséget.

Szolgaltato szamlaja a mindenkori Termék-értékesitésre vonatkozé AFA szabalyoknak megfeleléen keriil
kiallitasra.

A szamla Nagyvasarlo altali késedelmes kiegyenlitése esetén Szolgaltatot a Ptk. szerinti késedelmi kamat illeti
meg.

Amennyiben Nagyvasarlo a Szolgaltaté altal kiallitott szamlat az azon szerepld fizetési hataridére nem egyenliti

roor s

korlatozni, felfliggeszteni.

Nagyvasarld6 tudomasul veszi, hogy az altala érvényesitett e-matricakhoz kapcsolodéan Szolgaltatdo a
Nagyvasarlod részére szamlat allit ki. Amennyiben Nagyvasarlo a kiallitott szamla ellenértékét a szamlan
feltiintetett fizetési hatarid6ig nem egyenliti ki, a Szolgaltato fizetési felszolitast kiild a Nagyvasarlo részére (elsé
fizetési felszolitas). Amennyiben Nagyvasarlo a kiallitott szamla teljes végosszegét az els6 fizetési felszolitas
kézbesitésétol szamitott 5 napon beliill nem fizeti meg, a Szolgaltatd a szdmlahoz kapcsolodo e-matricakat
érvénytelenitheti. Az érvénytelenitett e-matricakhoz tartozé forgalmi rendszamokra esetlegesen kiszabott
pétdijak kapcsan keletkezé panaszeseteket a Szolgaltatd jogosult kivizsgalas és esetleges valaszadas céljabol a
Nagyvasarl6 iranyaba tovabbitani, illetve legfeljebb 5 munkanapos hataridével az {igy teljekor(i kivizsgalasat
kérni a Nagyvasarlotol. A Nagyvasarlo koteles a Szolgaltatd altal elrendelt kivizsgalas eredményérdl olyan
moddon tajékoztatni a Szolgaltatot, hogy az maradéktalanul eleget tehessen a fogyasztovédelmi torvénybdl, és
egyéb jogszabalybol eredd, a Végfelhasznald, mint iigyfele felé fennalld kotelezettségeinek. Ennek
elmulasztasabol ered6 karért a Nagyvasarlo felelés, ezekkel a Szolgaltatdo érdemben nem foglalkozik, azokat
Nagyvasarlohoz iranyitja. A Szolgaltato altal lizemeltett elszdmolasi rendszer automatizmusa megkdveteli a
szamlak utalasakor a feltiintetett 0sszeg pontos atutalasat a szdmlan feltiintetett szamlaszamra; tovabba a
kozlemény rovatban a folydszamlanak, valamint a kiegyenlitésre keriilé szamla szamanak pontos feltiintetését is
az alabbi formatummal: szamlaszam (példa:2019/0001234/PP3). E formai kdvetelmény be nem tartasa esetén
Szolgaltatd jogosult a megfizetett Gsszeget visszautalni, és a késedelem jogkovetkezményeit alkalmazni,
amennyiben azok fennallnak. A késedelembe esés akkor kovetkezik be, amikor a Szolgaltato altal kibocsatott
szamla megfizetésére nyitva allo hatarid6 eredményteleniil eltelik.

Szolgaltatd jogosult az egyedi Egyiittmiikodési Megallapodas azonnali hatalyti felmondasara, amennyiben
Nagyvasarlo6 legalabb harom alkalommal késedelembe esett.

Nagyvasarlo a sikeres értékesitést kovetden 30 (harminc) percig jogosult a Termék vasarlas sztornozasra.

9. Ugyfélszolgalati szolgaltatasok elvégzésének folyamatai

9.1.

Szolgaltatas igénylése

A Nagyvasarlé a program keretében megvasarolt termékekkel kapcsolatban a 2. sz. mellékletben felsorolt
Ugyfélszolgalati szolgaltatasokat elektronikusan (e-mail Gtjan) jogosult kérelmezni, melyet kizardlag az egyedi
Egyitittmi{ikddési megallapodasban rogzitett e-mail cimen — nvsz@nemzetiutdij.hu
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9.2.

10.
10.1.

10.2.

— kezdeményezhet. Az iigyintézés érdekében az igényelt szolgaltatas elvégzéséhez a Nagyvasarlo koteles minden,
a 2. sz. mellékletben felsorolt dokumentumot elektronikus formaban megkiildeni a Szolgaltato részére. Az
elvégzendd szolgaltatds igénylését a 3. szamui mellékletben talalhatd

»Nagyvasarloi Szolgaltatdsok” formanyomtatvanyon kell benyujtani. Szolgéltatd az ligyfélszolgalati
szolgaltatasok utan a Rendeletben meghatarozott 6sszegl iigyintézési dijat szamol fel. Ha azonos alkalommal az
iigyintézés ugyanazon gépjarmii vonatkozasaban torténik, és tobb, a gépjarmire megvaltott jogosultsagot érint, az
igyintézési dijat csak egyszer kell megfizetni.

Szolgaltatasok elvégzésének folyamata

A beérkezett dokumentumok feldolgozasat a Szolgaltatd munkatérsai a beérkezéstdl szamitott elsé munkanapon
megkezdik. A dokumentumok ellen6érzését kovetden, amennyiben hianypotlas sziikséges, a Szolgaltato
munkatarsai rogzitett e-mailen keresztiil értesitik a Nagyvasarlot, hogy a Szolgaltatas elvégzéséhez milyen tovabbi
dokumentum(ok)ra van még sziikség. Amikor a hianyzé dokumentumok megérkeznek, vagy a mar korabban
megkiildott dokumentumok alapjan elvégezhetd a Szolgaltatas, a Szolgaltatd munkatarsai elvégzik a sziikséges
lépéseket az informatikai rendszerben.

A Nagyvasarlo altal elektronikusan igényelt szolgaltatast a Szolgaltato ligyfélkapcsolati munkatarsai végzik el a
Szolgaltato szakrendszerében.

A Szolgaltatas elvégzését a Szolgaltatd munkatarsai lehetd leghamarabb teljesitik, legkésobb a beérkezéstol
szamitott 72 oran beliil megkezdik. A Szolgaltatashoz kapcsolddo eljarasi dijrol minden esetben bizonylat keriil
kiallitasra, 0,- forint végosszeggel. Ezt kovetéen a Szolgaltatd munkatarsa megkiildi a nvsz@nemzetiutdij.hu e-
mail cimr6l a tranzakcio soran keletkezett dokumentumot a Nagyvasarléd egyedi Egyiittmiikodési megallapodasban
rogzitett e-mail cimére.

Abban az esetben, ha egy Nagyvasarlo a meghatalmazottjan keresztiil, személyesen felkeresi valamely személyes
igyfélszolgalatot a Szolgaltatas elvégzésének igényével, azt a Nagyvasarld megbizasabol eljard személy, az
elektronikus tigyintézés soran is hasznalatos 3. szamt melléklet kitoltésével, valamint a sziikséges okmanyok,
dokumentumok bemutatasaval teheti meg. A Szolgaltatasrol ebben az esetben is bizonylat keriil kiallitasra 0,- forint
eljarasi dij ellenében. A Szolgaltatd munkatarsa a meghatalmazott ellendrzése érdekében érvényes, személyi
azonositasra alkalmas arcképes igazolvany felmutatasat kérheti @ meghatalmazottol. A Megbizott személy adatait
az egyedi Egyiittmitkdési megallapodasban rogziteni sziikséges. Szolgaltatd az igy elvégzett Szolgaltatasokrol
havonta Gsszesitett papir alapt szamlat allit ki a Nagyvasarl6 részére, melyet a Nagyvasarlo a 8.2. pontban rogzitett
fizetési hataridével koteles kiegyenliteni.

Ugyfélszolgalat

Szolgaltatdo megalapozott Nagyvasarloi ligyfélpanasz esetén jogosult és koteles a Nagyvasarlo altal megvasarolt
Terméket a Nagyvasarlo, vagy annak képvisel6je személyes megjelenése esetén Szolgaltato ligyfélszolgalati
pontjain a Rendeletben rogzitett esetekben és az ott meghatarozott eljarasi dij ellenében korrigalni. Az
iigyfélszolgalati pontok elérhetéségei megtalalhatok a Szolgaltato honlapjan az ,Ugyfélszolgalatok”
mentipontban, valamint arrdl a Szolgaltatd telefonos tligyfélszolgalata is tajékoztatast nyujt.

Szolgaltatd vallalja, hogy folyamatos jelleggel a Termékhez és a Szolgaltatas szerinti Termékvasarlashoz
kapcsolodo tajékoztatast nyujt az érdeklodé Nagyvasarld szamara.

11. Nagyvasarlo altal igényelheto uthasznalati jogosultsag tomeges

11.1.

megvasarlasanak folyamata
Szolgaltatas igénylése

A Nagyvasarlo a 4. sz. mellékletben talalhato tablazat kitoltésével, elektronikusan jogosult kérelmezni a
Szolgaltatotol a Termék megvasarlasanak igényét, melyet kizarolag az egyedi Egytittmiikodési megallapodasban
rogzitett e-mail cimen — nagyvasarlo@nemzetiutdij.hu — kezdeményezhetnek. Az igyintézés érdekében a tomeges
betdltés Szolgaltato altali elvégzéséhez a Nagyvasarlo koteles a 4. szamt mellékletet hianytalanul kitélteni,
minimum 30 darab tétel szerepeltetésével, majd azt elektronikus formaban (.csv f4jl formatumban) megkiildeni a
Szolgaltatd részére, tovabba az elektronikus fajl mellett a Nagyvasarlé az uthasznalati jogosultsag vasarlasi
szandéka esetén koteles az elektronikus fajl kinyomtatott és cégszerti aldirassal ellatott verziojat is eljuttatni
elektronikusan a Szolgaltatohoz. Nagyvasarl6 havonta maximum 20 tomeges betoltést igényelhet a Szolgaltatonal.
Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy kiilon-kiilon kiildott tomeges kéréseket egyben toltse fel, és egy szamla
kiallitdsaval szamolja azokat el. Nagyvasarlo tudomasul veszi, hogy a tomeges betdltési kérés megkiildésével nem
keletkezik automatikusan uthasznalati jogosultsag a tomeges bekiildésben szereplé rendszdmokra.
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11.2.

11.3.

Beérkez6 megrendelések feldolgozasa

A beérkezett dokumentumok feldolgozasat munkanapokon a Szolgéltatd munkatarsai a beérkezéstdl szamitott 72
oran beliil megkezdik. A dokumentumok ellenérzését kdvetden, amennyiben hianypotlas sziikséges a Szolgaltatd
munkatarsai az egyedi Egytittm{ikodési megallapodasban rogzitett e-mail cimen keresztiil értesitik a Nagyvasarlot,
hogy a Szolgaltatas elvégzéséhez milyen tovabbi dokumentum(ok)ra van még sziikség. Amikor a hidnyzo
dokumentumok megérkeznek, vagy a mar korabban megkiildott dokumentumok alapjan elvégezhetd a
Szolgaltatas, a Szolgaltatd munkatarsai elvégzik a Nagyvasarlo altal megkiildott CSV féjl betoltését az uthasznalati
jogosultsag értékesitd rendszerbe.

A sikeres betdltés alapjan 1étrejott vasarlasrol 30 napos fizetési hataridével elektronikus szamlat allit ki a
Szolgaltatd munkatarsa a betoltést kovetden azonnal. A szamlat, annak kiallitasat kovetden, €s a betoltott
tranzakciokrol szol6 igazolast a Szolgaltatd munkatirsa megkiildi a szolgaltatast kérd Nagyvasarld részére
elektronikus formaban a Nagyvasarl6 e-mail cimére.

A megkiildott CSV f3jl és az alairt dokumentum kozti eltérés kockazatat a Nagyvasarlo viseli, Szolgéltatd a
megkiildott CSV f4jl hianytalan és hibatlan feldolgozasaért vallal felelGsséget.

Nagyvasarlo ellenérzése

Miutén az ASZF-ben leirtak szerint a tomeges betoltés szolgaltatas altal 1étrejott tranzakciokrél megkiildott adatok
Nagyvasarlo altali ellendrzése megtortént, a tranzakciok akkor tekinthetdek megfelelének, amennyiben a
Nagyvasarlo6 elektronikusan visszaigazolja, hogy a Szolgaltato altal tomegesen betoltott tételek megegyeznek az
eredetileg, a Nagyvasarlo altal megkiildott bet6ltendd tételekkel.

Amennyiben a Nagyvasarlo a Szolgaltato hibajara visszavezethet6 eltérést jelez, ugy azt a Szolgaltatd munkatarsai
munkanapokon 24 6ran belill javitjak.

Amennyiben a Nagyvasarlo olyan eltérést jelez, amely a Nagyvasarl6 hibajara vezethet6 vissza vagy a Nagyvasarlo
altali utdlagos modositas eredménye, ugy a Szolgaltatd az eltérést 2 munkanapon beliil javitja e-matricanként
2.000,- Ft kotbér érvényesitése mellett. Az ekként érvényesithetd kotbér legfeljebb 6sszesen 200.000,- Ft lehet
minden hibat tartalmazo tomeges bet6ltés vonatkozasaban. Szolgaltatd jogosult a koétbéren feliili kimutathatd
karainak érvényesitésére a Nagyvasarloval szemben. Szolgaltato a kotbérrdl szamlat allit ki, amelyet Nagyvasarlo
koteles a 8.2. pontban rogzitett fizetési hataridovel kiegyenliteni.

Szolgaltatd tomeges betoltéssel értékesitett tranzakcidkra keletkezett potdijakkal kapcesolatban nem vallal
felel6sséget, amennyiben a Nagyvasarlo a fenti visszaellenérzésrél nem kiild igazolast a Szolgaltato részére a
betdltés datumatdl szamitott 3 munkanapon beliil. Visszaellendrzési igazolas hataridében torténé megkiildése
esetén is csak abban az esetben mentesiilhet a potdijfizetési kotelezettség alol a Nagyvasarlo, illetve adott potdijas
esetben érintett forgalmi rendszamu gépjarmi lizembentartdja (tulajdonosa), ha az altala betoltott és igazoltan
vissza ellenérzott adatok alapjan a potdijas eset keletkezése a Szolgaltatd hibajara vezethetd vissza.

12. Az ASZF idébeli hatilya, az ASZF és az egyedi megallapodas egymashoz valé viszonya

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

A jelen ASZF és annak valamennyi modositisa (illetve a szovegben jol lathatoan kiemelt vagy kiilon
dokumentumban megjeldlt modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt ASZF) a kihirdetést6] szamitott 15 nap
utan 1ép hatalyba és hatarozatlan id6tartamra szol.

Az Egyiittmiikodési Megallapodas megsziintethetd barmelyik Fél részérél indoklas nélkiil 30 napos felmondasi
hataridével, valamint stlyos vagy ismétlddo (ketténél tobb alkalommal torténd) szerz6désszegés esetén azonnali
hatallyal (rendkiviili felmondas). A felmondas csak irasban, cégszerlien alairt értesités formajaban érvényes,
melyet Felek a kapcsolattartoi postacimekre levélpostai kiildeményként kotelesek eljuttatni.

A Nagyvasarlé részérdl sulyos szerzédésszegésnek mindsiil kiilonosen jelen ASZF 4.2.,4.5. 8. és

14. pontjanak nem vagy nem szerz6désszer teljesitése. Tovabba stlyos szerzédésszegésnek mindsiil kiilondsen,
ha a Nagyvasarlo a részére Szolgaltato altal kiallitott szamlat a masodik felszolitasaban megadott hataridére sem
egyenliti ki.

A Szolgaltatd részérdl stilyos szerzédésszegésnek mindsiil az ASZF 4.1., és 14. pontjainak nem vagy nem
szerzddésszerl teljesitése.

Az Egyiittmiikddési Megallapodas felmondasa, megsziinése Nagyvasarlo Termékvasarlasi lehetéségének a
Szolgaltatas vonatkozasaban a Szolgaltato altal iizemeltetett rendszerekbdl valo



12.6.

12.7.

12.8.

torlését, valamint a fennmarad6 — elszdmolas targyat képezd — Osszegek szamlazasat és kiegyenlitését vonja
maga utan.

Szolgaltato jogosult az Egyiittmikodési Megallapodas alapjan torténd Szolgaltatasnyujtast azonnali hatallyal
felfiiggeszteni vagy az Egyiittmiikodési Megallapodast azonnali hatallyal felmondani abban az esetben, ha a
Nagyvasarlo fizetOképességét fenyegetd helyzetrdl szerez hitelt érdemld tudomdst. Hitelt érdemld
tudomadsszerzésnek mindsiil a Szolgdltatd altal igénybe vett partnerfigyeld szolgaltatds révén torténd
tudomasszerzés.

Nagyvasarlo a jelen Szerz6dés alairasaval Kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrol sz616 2011. évi CXCVLI. torvény

3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathato szervezetnek mindsiil. Nagyvasarl6 tudomasul veszi, hogy a jelen
nyilatkozatban foglaltak valtozasarél - a valtozas bekovetkezésétdl szamitott 8 napon beliil - koteles a
Szolgaltatot haladéktalanul irasban értesiteni. Nagyvasarldé tudomasul veszi tovabba, hogy a valotlan tartalmu
nyilatkozat alapjan létrejott Egyedi Megallapodast a Szolgéltatd jogosult felmondani, vagy attédl elallni.
Nagyvasarlo tudomasul veszi tovabba, hogy amennyiben az Egyedi Megallapodés hatalya alatt mar nem mindsiil
atlathat6 szervezetnek, vagy e tekintetben valdtlan nyilatkozatot tesz, illetve nyilatkozattételi kotelezettségét
elmulasztja, Szolgaltato jogosult az egyedi Egylittmiikddési Megallapodast azonnali hatéallyal felmondani.

Felek a jelen ASZF-t61 valo eltéréseket tartalmazé megéllapodasukat, illetve az Egyiittmiikodési Megéllapodas
valamennyi, altalanos jelleggel nem szabalyozhat6 rendelkezését az egyedi Egyiittmitkodési megallapodéasban
rogzitik. Az Egylttmiikodési Megallapodas egyes részeinek ellentmondasa esetén elsésorban az egyedi
Egyiittmiikodési megallapodas, masodsorban az egyedi Egyiittmiikodési megallapodas és/vagy az ASZF
mellékletei, harmadsorban az ASZF iranyado.

13. Vitak rendezése, jogorvoslat

13.1.

Felek a felmertiilt vitas kérdéseiket elsGsorban targyalas utjan, kolesonos irasbeli egyezséggel kisérlik meg
rendezni a vita alapjaul szolgald tény, adat, koriilmény felmeriilését6l szamitott 30 (harminc) napon beliil.

14. Titoktartas

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Felek vallaljak, hogy az Osszes, SzerzOdéssel kapcsolatban és az az alapjan ellatott tevékenységiik soran a
tudomasukra jutott minden informacidt, mint iizleti titkot szigoruan bizalmasan kezelnek. Az igy megszerzett
informaciot harmadik személyek részére csak a masik Fél erre vonatkozo kifejezett és eldzetes irasbeli engedélye
alapjan tehetik barmilyen modon hozzaférhet6vé. Ha valamelyik Fél titoksértése miatt titokként kezelend6
informacio jut harmadik személy tudomasara, és ebbdl a masik Félnek és/vagy a harmadik személynek
bizonyitott kara szarmazik, akkor a vétkes Fél teljes anyagi felel6sséggel tartozik a masik Féllel és/vagy a
harmadik személlyel szemben.

Nem mindsiil titoksértésnek, amennyiben valamelyik Fél iizleti titoknak mindsiilé informaciot térvényes joga,
vagy jogszabalybol ered6 kotelezettsége teljesitése érdekében az illetékes és hataskorrel rendelkez6 hatosag,
birdsag, vagy a jogszabaly altal megjeldlt egyéb szerv rendelkezésére bocsatja.

A Felek jogosultak a méasik Féllel szemben a titoktartasi kotelezettség megsértésébol eredd szerzodésszegéssel
kapcsolatban felmeriil6 teljes karukat érvényesiteni.

A jelen ASZF 14.1 pontja titoktartasi kotelezettségek a kapcsolodo egyedi Egyiittmiikodési megallapodas
megsziinését kovetden korlatlan ideig fennmarad.

15. Vis maior

15.1.

Nem mindsiil szerz0désszegésnek, ha a szerz6d6 Felek hataskorén kiviilallo és a Felek egyikének sem felrohato
okbol (vis maior) a Felek barmelyike nem tudja teljesiteni a jelen ASZF-ben foglalt kotelezettségeit. Vis
maiornak mindsil kiillonésen a habort, polgari felkelés, sztrajk, természeti katasztrofa, tiiz, robbanas,
sziikségallapot vagy barmely egyéb hasonlo elharithatatlan helyzet. Vis maior esetén a Felek a jelen ASZF-ben
rogzitett kotelezettségeik nem teljesitésének vagy részleges nem teljesitésének a felelGssége alol csak olyan
meértékben €s olyan idétartam erejéig mentesiilnek,
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15.2.

15.3.

amilyen mértékben és amilyen hosszt ideig a teljesitést a vis maior szaimottevéen akadalyozza, vagy lehetetlenné
teszi.

A vis maiornak mindsiilé esemény bekdvetkezésérol az érintett Fél lehetdség szerint haladéktalanul kételes a
masik felet értesiteni, valamint tajékoztatni annak varhaté id6tartamarol és a jelen egyiittmikodési
megallapodasban vallalt kotelezettségeinek teljesitésére gyakorolt hatasarol.

Amennyiben a vis maior 1 (egy) hétnél hosszabb id6vel késleltetné az egyedi Egyiittmiikodési Megallapodas
végrehajtasat, Feleknek targyalasos uton régziteniiik kell az egyedi Egytittmiikodési Megallapodasban sziikséges
modositasokat.

16. Iranyadé jog, adatvédelem

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozottak vonatkozasiban Magyarorszag vonatkozd jogszabalyai — kiilonds
tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény vonatkozo rendelkezéseire — az iranyadok.

A Szolgaltatas soran keletkezett személyes adatok kezelése — a célhoz kotottség érvényesiilésével — a hatalyos
magyar €s eurdpai unios adatvédelmi jogszabalyokban (ideértve kiilondsen, de nem kizarélagosan az
informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvényt (,,Infotv.”),
valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen
adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz616 Europai Parlament
¢és a Tanécs (EU) 2016/679. szam1 rendeletet (,, GDPR”)) foglalt eléirasok szerint torténik.

Felek rogzitik, hogy rendelkeznek az adatvédelmi jogszabalyok altal eldirt felhatalmazassal a jelen szerzdésben
rogzitett kapcsolattartdi személyes adatok kezelésére. Felek kijelentik, hogy a sziikséges és eldirt, el6zetes
tajékoztatast megadtak a jelen szerzOdésben megnevezett munkavallaldiknak arrél, hogy személyes adatukat
(név, e-mail, adott esetben a hozzajuk kothetd telefonos, faxos elérhetdség) a jelen szerzédéssel dsszefliggésben,
a Felek kozotti kapcsolattartas érdekében, a jelen szerz6dés megsziinésének idépontjaig —amennyiben a szerz6dés
id6tartama alatt a kapcsolattartdo személye valtozik, ugy e valtozas hatalyba 1épéséig - az dket foglalkoztato Fél
a fentebb irt korben és célbdl hasznalhatja, és a masik Félnek ugyanezen célbol és feltételekkel torténd hasznalat
érdekében tovabbithatja. Felek kijelentik, hogy a munkavallaléik jelen pontban hivatkozott adatkezelésrdl sz6lo
tajékoztatasaban kitértek arra, hogy a szerzddésre vonatkozd kotelezd iratmegérzés iddtartama alatt fenti
személyes adataik a Felek dokumentumkezelé rendszerében eltarolasra, illetve jogszabaly altal szabalyozott
hatdsagi, birosagi eljaras soran az eljard szerv részére megkiildésre keriilhetnek. Felek kijelentik, hogy a jelen
szerz6déssel Osszefiiggésben elvarhaté moédon betartjak az EU Altalanos Adatvédelmi Rendeletének (GDPR)
el6irasait és az iranyado egyéb adatvédelmi jogszabalyi rendelkezéseket személyes adatok kezelése soran. Felek
kijelentik, hogy rendszereik megfelelnek a GDPR biztonsagi elvarasainak és alkalmasak arra, hogy a személyes
adatok védelmét az ott eléirt moédon biztositsak.

Az egyedi Egyiittmiikodési Megallapodas valamely rendelkezésének esetleges érvénytelensége vagy semmissége
nem eredményezi az egyedi Egyiittmiikodési Megallapodas egyéb rendelkezéseinek vagy az egyedi
Egyilittmtikodési Megallapodas egészének érvénytelenségét vagy semmisségét. llyen esetben a Felek az
érvénytelenségi vagy semmisségi ok tudomasukra jutasatdl haladéktalanul targyaldsokat kezdenek jelen
Egylittm{ikodési Megallapodas modositasara, annak érdekében, hogy a semmis vagy érvénytelen rendelkezést
olyan rendelkezéssel potoljak, amelyik megfelel a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek, és leginkabb megfelel
a Felek eredeti szerz6déses akaratanak.

17. Helyettesités

17.1.

Nagyvasarlo tudomasul veszi és el6zetesen elfogadja, hogy Szolgaltatot a jelen ASZF-ben, a Szolgéltato
szerz6dése vagy jogszabaly alapjan, mas jogi személy helyettesitheti, illetve helyette a jelen egyiittmitkodési
megallapodéasba jogutdodként, vagy engedményezés, vagy szerzOdés-atruhdzas eredményeképpen beléphet.
Nagyvasarlo vallalja, hogy az egyedi Egyiittmiikodési megallapodas alapjan nytjtandé szolgaltatasokat
megszakitas nélkiil igénybe veszi a Szolgaltato értesitésében megjelolt helyettesitd személy, vagy engedményes,
illetve jogutod feldl. A Nagyvasarldo eziton elézetesen hozzdjarul mas jogi személyre torténd szerzdodés
atruhazashoz.
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18. Kézbesitési vélelem

18.1. Felek ajelen ASZF-ben foglalt valamennyi hivatalos értesitést — vagy més kozlést — irasban kotelesek megkiildeni
a masik fél részére személyes kézbesitéssel; vagy postan ajanlott kiildeményként; vagy e-mail-en. A kézbesités
idépontjanak személyes kézbesités esetén a cimzett fél altali személyes atvétel idépontjat ajanlott postai
kiildeménynél legkésobb a postara adast kovetd 5. (6todik) munkanapot, mig e-mailes értesités esetén a cimzett
fél szerverére torténd megérkezés idopontjat kell figyelembe venni.

19. Atmeneti rendelkezés

Jelen ASZF 2025. februar 25. napjan hatilyba 1épett modositasaval (jelen pont alkalmazasaban: ASZF-moédositas)
megallapitott 4.4-4.7. pont szerinti rendelkezések az ASZF-modositas hatalyba 1épése elott megkotott Egyedi
Megallapodasokra is alkalmazandok.

20. Mellékletek

Jelen ASZF elvélaszthatatlan részét képezik az ahhoz csatolt alabbi mellékletek.

. sz. melléklet: A Szolgaltatason keresztiil megvasarolhaté Termék
sz. melléklet: Nagyvasarloi ligyfélszolgalati szolgaltatasok felsorolasa

N =

3. szamu melléklet: Nagyvasarloi szolgaltatdsok formanyomtatvanya
szamu melléklet: Tomeges betdltés formanyomtatvanya

4. szamu melléklet: Nyilatkozat a nagyvasarloéi egyedi megallapodas megkotését megelézé  pénziigyi
kockazatelemzéshez

5. szamu melléklet: Elészirésrdl kapott irasbeli, pozitiv visszajelzés utdn benytjtandé dokumentumok,
nyilatkozatok listaja

6. szamu melléklet: Nyilatkozat és dokumentumlista nagyvasarloi szerzodéshez kapcsolodd negyedéves
pénziigyi kockazatelemzéshez

7. szamu melléklet: Nyilatkozat és dokumentumlista nagyvasarloi szerzédéshez kapcsoldodo éves pénziigyi
kockazatelemzéshez
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1. sz. melléklet

A Szolgaltatason keresztiil megvasarolhaté Termék

A Felhasznalo altal véasarolhaté Termék/Szolgaltatas az alabbi tablazatban X-el megjelolt uthasznalati
jogosultsag lehet:

Dijkategoéria napi heti havi éves varmegyei
D1 X X X X X
D2 X X X X X
U X X X X X
DIM X X X X X

A szamlan, ellen6rz6 szelvényen a Termék/Szolgaltatas megnevezése minden esetben a fenti tablazat szerinti
dijkategoéria, érvényességi idGtartam és az "e-matrica" szoveg. Példaul "D1, 10 napos e-matrica”, "D2, havi e-
matrica ", stb.

Az TESZOR’15 szam mindegyik e-matrica esetén 52.21.22, az AFA mértéke a mindenkor hatilyos AFA
torvény szerinti, a termék ara a Rendelet alapjan meghatarozott 6sszeg, aminek az adott évre érvényes Gsszegét
Szolgaltaté a www.nemzetiutdij.hu honlapon kozzéteszi.

Nagyvasarlo altal nyomtatott nyugtazo értesités, ellenorzé szelvény tartalma

E-matrica (magyar és angol nyelven)

Tovabbértékesitett termék/szolgaltatas megnevezése (a fentiek szerint). Forgalmi

rendszam, allamjelzés.

Vasarlas idépontja (datum, ora, perc).

E-matrica kezdé és zar6 idépontja (datum, ora, perc).

A szervezet, eladohely egyedi azonosit6 kodja, neve, cime. Tranzakcio

azonositd szam, e-matrica azonosito.

Ellen6rz6 szelvény alairasara utald szovegrész: ,,Alairasommal elismerem valamennyi adat helyességét”.
Ellendrz6 szelvény megorzésére utald szovegrész: ,,Kérjik az ellendrzd szelvényt a lejarattol szamitott 3
évig megorizni”.

Az ellen6rzo szelvény elado helyi példanyat az eladohelynek is a lejarattol szamitott 3 évig meg kell 6riznie.
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2. sz. melléklet
Nagyvasarloi iigyfélszolgalati szolgaltatasok felsorolasa

1. Atiras
Ha a gépjarmi tulajdonjogat a tulajdonosa év kozben atruhdzza, vagy az annak hasznalatat lehetdvé tévo
jogviszony megsziinik, tgyintézési dij ellenében kérheté a jogosultsag érvényesitése mas, azonos
dijkategoriaba vagy azonos aru dijkategoridba tartozd gépjarmtre. Az atirasbol eredd forgalmi rendszdm
valtozas 4tvezetéséhez az alabbi dokumentumokat sziikséges megkiildeni elektronikus forméban
(szkennelve):
e avasarlasrol szolo ellendrzo szelvényt, vagy a nyugtazo értesitést,
e az 1) jogosultsaggal rendelkezd gépjarmii forgalmi engedélyét annak igazolasara, hogy a gépjarmi
e a korabbi jogosultsaggal rendelkez6 gépjarmi eladasat igazold, a kozlekedési igazgatasi hatdsag altal
érkeztetett okiratot vagy a gépjarmithasznalatot lehetové tévd mas jogviszony megsziinését igazold
okiratot, amely igazolja, hogy a gépjarmiihasznalatot lehetdvé tévo jogviszony megsziint.
A jogosultsag akkor is atirhato, ha a kérelmez6 hitelt érdemléen igazolja, hogy az atirasban érintett mindkét
gépjarmii vonatkozasaban egyidejilleg jogosult nyilatkozatot tenni, a jogosultsdg megvaltasat igazolo
ellenérzd szelvényt vagy a jogosultsag elektronikus értékesitési csatornan torténd megvaltasat nyugtazo
értesitést bemutatja, és megfizeti az ligyintézési dijat. Az érvényesség megkezdését kdvetden ezen a mddon
csak a havi és az éves e-matrica irthato at, a heti jogosultsagot csak az érvényesség megkezdése elbtt lehet
atirni. Ha az atirassal érintett két gépjarmii nem esik azonos dijkategériaba, az atiras a dijkategoria-kiillonbozet
megfizetésével kizardlag tligyfélszolgalaton lehetséges azzal, hogy a kiilonbozetet az érvényesség teljes
id6tartamara kell megfizetni
2. Rendszamcsere
A forgalmi rendszam cseréje esetében ligyintézési dij ellenében a jogosultsagot kérelemre az MK NZrt. atirja
az uj forgalmi rendszamra. Az eljarasra az atirasra vonatkozo szabalyok az iranyadok azzal kiegészitve, hogy
a kérelmezdnek a rendszamcsere tényét is igazolnia kell. Ha a forgalmi rendszam altalanos, a tulajdonos, vagy
a nyilvantartasba vétel orszagara tekintet nélkiili cseréjét jogszabaly irja eld, ugy a jogosultsag atirasa
dijmentes.
A rendszamcsere esetében az alabbi dokumentumokat sziikséges megkiildeni elektronikus formaban
(szkennelve):
e avasarlaskor kapott ellenérz6 szelvényt vagy a nyugtazo értesitést,
e az Uj jogosultsaggal rendelkez6 gépjarmli forgalmi engedélyét annak igazolasara, hogy a gépjarmi
dijkategoriaja megegyezik a korabbi jogosultsaggal rendelkezé gépjarmii dijkategoriajaval,
e a rendszamcsere tényének igazolasa. (kozlekedési igazgatasi hatdsag altal kiallitott dokumentum, vagy
két forgalmi engedély masolata, vagy a gépjarmti miiszaki adatlapja)
e a rendszamcsere kizarolag abban az esetben hajthatd végre, amikor a két gépjarmii azonos kategoridba
esik

3. Lopas/ totalkar

Ha a gépjarmivet elloptak vagy totalkart szenvedett, a rendOrség vagy a biztositd errdl szolo igazolasanak
bemutatasa esetén az MK NZrt. {igyfélszolgalati ligyintézési dij ellenében kérhetd a jogosultsag atvezetése
mas, azonos dijkategoridba vagy azonos art dijkategoridba tartozd gépjarmiire az eredeti jogosultsag
érvényességi idejével megegyezd iddszakra.. Az eljarasra az atirasra vonatkozo szabalyok megfeleléen
iranyadok azzal, hogy a kérelmezOnek a lopas vagy gazdasagi totalkar tényét is igazolnia kell. Az eljaras
lefolytatasanak nem akadalya, ha az eredeti ellenérzé szelvény megsemmisiilt vagy elveszett, az MK NZrt.
igyintézési dij ellenében uj, az
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el6zovel megegyezd dijkategoriara és érvényességi idére sz0lo jogosultsag megvasarlasat igazold ellen6rzo
szelvény kertil kiadasra.

4. Rendszam eliras

Téves forgalmi rendszam feltiintetése esetén — legfeljebb 3 karakter eltérésig, ligyintézési dij megfizetése
ellenében — a jogosultsag vasarlasatol kezdddden, a téves forgalmi rendszam miatt kapott potdijfizetési
felszolitas kézhezvételét kovetd 60 napon beliill a forgalmi rendszdm megfeleld moddositasaval a helyes
forgalmi rendszam rogzitheté. Az eljaras soran, elektronikus uton meg kell kiildeni (Szkennelt formaban) a
gépjarmi forgalmi engedélyét, a jogosultsag megvasarlasat igazolo ellendrzé szelvényt vagy a nyugtazo
értesitést. A modositast kovetéen a jogosultsag a modositott forgalmi rendszamra lesz érvényes a teljes
érvényességi idén belil. A 0 (nulla) és az O, valamint az 1 ¢és I karakterek felcserélésébdl adodo
karaktertévesztés atirasa soran nem kell ligyintézési dijat fizetni.

5. Téves felségjel
Téves felségjel feltiintetése miatt kikiildott potdijfizetési felszolitas kézhezvételét kovetd 60 napon beliil a
felségjel tligyintézési dij megfizetése ellenében modosithatd. Az eljards soran elektronikus tton meg kell
kiildeni (szkennelt formaban) a gépjarmii forgalmi engedélyét és a jogosultsag megvasarlasat igazolo ellendrzo
szelvényt vagy a nyugtazo értesitést. Ebben az esetben a jogosultsag a modositott felségjellel érvényes a teljes
érvényességi idon beliil.

6. Szolgaltatasok elvégzésére vonatkozoé egyéb szabalyok
Az egy napra érvényes jogosultsdgok tekintetében — a Rendelet alapjan — az 1-4. pontokban meghatarozott
szolgaltatasok nem vehetdok igénybe.

Nem megfeleld dijkategoria-megéallapitas esetén a dijkategdéria modositdsdra — a 9.1 alpontban foglaltaktol
eltéréen — kizardlag személyes ligyintézés keretében van lehetoség.

A fenti szolgaltatasokat és a hozzajuk kapcsolodo tigyintézési dijakat az MK NZrt. havonta osszesiti és
kiszamlazza a Nagyvasarlo részére. A Nagyvasarlo a szdmlan megjelolt fizetési hataridére koteles a dijat
kiegyenliteni. A fizetési hatarido a szamla kiallitasat kdvetd 10. naptari nap. Amennyiben a fizetési hataridé
munkasziineti napra esik, Nagyvasarl6 vallalja, hogy a szamla teljesitését ugy iitemezi, hogy annak ellenértéke
a munkasziineti napot megel6z6 utolso banki napon az MK NZrt. szamlajan jovairasra keriiljon. Nagyvasarlo
a munkasziineti napra esO fizetési hataridé miatt torténd esetleges fizetési késedelme esetén késedelmi
kamatfizetésre kotelezheto.

A szolgaltatasok dijat és az igyintézési dij aloli mentesség eseteit a Rendelet hatarozza meg.

Amennyiben a Nagyvasarlo valamely, a szolgaltatas elvégzéséhez sziikséges dokumentumot nem kiild meg az
MK NZrt. részére, vagy a megkiildott dokumentumok adattartalma nem megfeleld, abban az esetben a
szolgaltatas nem végezhetd el, kizarolag a hianytalanul megkiild6tt dokumentumok esetében van lehet6ség a
szolgaltatas elvégzésére. A szolgaltatas elvégzését kovetden, minden esetben az MK NZrt. hivatalos e-mail
cimérol érkezd elektronikus visszaigazolas jelenti az igényelt szolgaltatds megvalosulasat, ami egyben az
¢érintett jogosultsag és rendszam érvényességének kezd6 idopontja.

A visszaigazolo értesitést megel6z0, jogosulatlan uthasznalatokért az MK NZrt. felelésséget nem vallal.

Ha a Nagyvasarlo kifejezetten tiltakozik a forgalmi engedély, illetve egyéb, személyes adatot tartalmazo okirat
megkiildése ellen, akkor a Rendelet 18. §-aban elGirt bemutatasi kotelezettség teljesitése érdekében
személyesen kell megjelennie a személyes tigyfélszolgalaton és ott kell bemutatnia az atirashoz sziikséges
iratokat. Ugyanez vonatkozik a hivatkozott §-ban foglalt egyéb dijkategoria-, rendszam-, illetve felségjel
tévesztés stb. ligyintézési esetekre is.

Minden hibasan megkiildott adatért és az esetlegesen ebbdl eredd potdijakért a Nagyvasarlo felels.
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3. sz. melléklet

Nagyvasarloi szolgaltatasok formanyomtatvianya
NagyvAasarlo MEegNeVEZESE: .......iuiii it

Nagyvasarlo tigyintézdjének neve/telefonszama: ... Az
igényelt szolgaltatast / szolgaltatasokat ,,X”-szel kell jelolni.

1. Atirds:...........

2

3

4. Rendszameliras.............
5

Kérjiik, a szolgaltatasokhoz sziikséges dokumentumokat maradéktalanul csatoljak kérésiikhdz. Aldbbiakban
felsoroljuk a szolgaltatasokhoz sziikséges dokumentumok tipusat.

Dokumentum megnevezések mellett, szammal jelolve, hogy az adott dokumentumot, mely szolgaltatashoz kell
benytjtani.

e Vasarlasarol szolo ellenérzdszelvény > 1:2:3;4;5;

e Uj/régi jarmii forgalmi engedélye (mindkét oldal) >1;4;5;
e Jarmi eladasat igazolo, érkeztetett okirat masolata >1;
e Rendszamcsere tényének igazolasa > 2;
o Lopasrol vagy totalkarrol sz616 rendoérségi és vagy biztositoi igazolas > 3;

A Nagyvasarlo képviseletében e nyomtatvanyt kitoltd személy felelGsséget vallal a fenti adatok helyességéért
¢s a becsatolt dokumentumok valodisagéért.

A kitolto kijelenti, hogy teljeskori felhatalmazassal rendelkezik az adatok MK NZrt. altali igyintézés céljabol
torténd atadasara.

Alulirott, tudomasul veszem, hogy amennyiben jelen kérelmemhez a sziikséges iratokat nem csatolom, és nem
bocsatom az MK NZrt. rendelkezésére a fentiek szerinti iigyintézéshez, tigy abban az esetben az tigyintézés
kizarolag személyesen, az MK NZrt. {igyfélszolgalati iroddinak valamelyikében torténhet. Ebben az esetben
a hasznalati dij megfizetése ellenében hasznalhatd autdpalyakrol, autdutakrol, fOutakrol és azok dijarol
45/2020. (XI. 28.) ITM rendelet 18. §-aban elGirt iratbemutatasi kotelezettség teljesitése érdekében be kell
mutatni az ligyintézéshez sziikséges iratokat.

Amennyiben a szolgaltatasok igénybevétele olyan gépjarmiire torténik (pl. atiras esetén) mely nem a
Nagyvasarlo tulajdona, vagy iizemben tartdja, a kérelmezéknek a fent felsorolt dokumentumokon kiviil
cégszerli meghatalmazast és bizonyos esetekben lemond6 nyilatkozatot (pl. atiras) kell benytjtaniuk,
melyekhez sziikséges még a cégkivonat, illetve az alairasra jogosult személy(ek) aldirasi cimpéldanyanak
masolata is.

Datum: AlAITAS: ..o,
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Tomeges betoltés formanyomtatvany

(.csv formatumban kell megkiildeni)

4, sz. melléklet

Uthasznalati jogosultsag tipusa

Felségjel

Rendszam

Ervényesség kezdete

(EEEE.HH.NN)

Ervényességi év
(EEEE)




5. szamu melléklet

Nyilatkozat —a nagyvasarloi egyedi megallapodas megkotését megel6z6 pénziigyi kockazatelemzéshez

Magyar Kozut Nonprofit Zrt.

Datum:

Jogi személy neve:

Székhelye:

IAdoszama:

Cégjegyzékszama vagy egyéb nyilvantartasi szama:

Tulajdonosok és részesedésiik:

INév: Tulajdoni részarany:
INév: Tulajdoni részarany:
INév: Tulajdoni részarany:
INév: Tulajdoni részarany:

Jogi személy képviseldje:
INév: Telefonszam:

Kapcsolattartasra hasznalhaté e-mail cim:

Fennallo bankhitelek lekérdezés a KHR rendszerbdl (szamlavezeté banktol ingyenesen kérheté évente
egyszer):

Csatolando jelen jelentkezési laphoz. Alairva (cég esetén cégszeriien alairva), igazolva annak hitelességét.

Lejart esedékességii ado, adok médjara behajthaté koztartozasom van.

Igen []
Nem []




Nyilatkozat és aldirds

Biintetdjogi feleldsségem tudataban kijelentem, és alairdsommal igazolom, hogy a jelentkezési adatlapon
megjelolt adatok, informaciok a valosagnak megfelelnek, érvényesek és hitelesek, azokat onkéntesen
bocsatottam a Magyar Kozut Nonprofit Zrt. rendelkezésére.

Datum: Jelentkez0 alairasa:

A kitoltott adatlapot kérjiik az eloszures@nemzetiutdij.hu e-mail cimre tovabbitani!



mailto:eloszures@nemzetiutdij.hu

6. szamu melléklet

Elésziirésrol kapott irasbeli, pozitiv visszajelzés utan benydjtandé dokumentumok,
nyilatkozatok listaja:

e utolso lezart gazdasagi év beszamolohoz kapcsolodo fokonyvi kivonat €s azonos idoszaki
vevO-szallitol korositas,

o folyo évi, az igénybejelentéstdl szamitott honaphoz képest, legfeljebb 2 honappal korabbi,
évkozi beszdmold, a kapcsolddd fokonyvi kivonat €s azonos iddszaki vevo-szallitdi korositas,

e dizleti tervszamok az adott gazdalkodasi évre, legalabb egyszeriisitett éves beszamold
formatumban,

e havi bontdsu, az MK NZrt.-nél bonyolitott forgalmi-terv elérejelzés nettd Osszegben (12
hénapra),

o aktualis NAV és helyi onkormanyzat adofolydszamla-kivonat benyujtasa
(kivalthato, amennyiben szerepel a NAV kdztartozdsmentes online adatbazisban, az MK
NZrt. kéri le),

e cégszerlien alairt nyilatkozat arr6l, hogy nem ad valdtlan, hianyos félrevezet6 nyilatkozatokat
sajat maga jogi, pénziligyi, és vagyon helyzetérdl, illetve szerzddéses kotelezettségeinek
teljesitésérol.

A benyujtando dokumentumokat és nyilatkozatot kérjiik az eloszures@nemzetiutdij.hu e-mail cimre
tovabbitani!



mailto:eloszures@nemzetiutdij.hu

7.szamu melléklet

Nyilatkozat és dokumentumlista nagyvasarléi szerzédéshez kapcsoléd6 negyedéves pénziigyi kockazatelemzéshez

Nagyvasarld neve:

Adodszam:

Cégjegyzékszam:

Kapcsolattartd neve | Telle-mail:

Lejart esedékességii add, adok médjara behajthaté koztartozasom van.

Igen []
Nem []

Benyujtandé dokumentumok listaja:

o folyo évi, az aktualis monitoring honaphoz képest, legfeljebb 2 honappal korabbi, évkozi
beszadmolo, a kapcsolodo fokonyvi kivonata és azonos idOszaki vevd-szallitdi korosités,

e az aktualisan becsatolt monitoring idészaki adatok -1 évvel korabbi, azonos id6szaki adatai
(T-1 évi bazis adatok) - f6konyvi kivonata és azonos idészaki vevé-szallitoi korositas,

® az Egyedi megillapoddas megkotése eldtt rendelkezésre bocsatott {izleti tervszamok
Osszevetése a tényadatokkal, 10%-nal nagyobb eltérés esetén irdsos magyarazattal

e havi bontast, az MK NZrt.-nél bonyolitott forgalmi-terv elorejelzés nettd 6sszegben, gordiild
tervezés a kovetkezd 12 honapra vonatkozdan

o aktualis NAV és helyi 6nkormanyzati adofolydszamla-kivonat benyujtasa
(kivalthato, amennyiben szerepel a NAV koztartozasmentes online adatbazisban, amit az MK
NZrt. kér le),

e tulajdonosi struktiraban bekovetkezd valtozas (12 honapra visszamendlegesen) csak az MK
NZrt. erre iranyul6 kiilon kérésére biztositando.

Nyilatkozat és aldirds

Biintetdjogi feleldsségem tudataban kijelentem, €s alairasommal igazolom, hogy a monitoring adatlapon
¢s a csatolt dokumentumokban 1évé adatok a valésagnak megfelelnek, érvényesek és hitelesek, azokat
onkéntesen bocsatottam a Magyar Kozut Nonprofit Zrt. rendelkezésére.

Datum: Nagyvasarl6 alairasa:

A benyujtandé dokumentumokat és nyilatkozatot kérjiik az monitoring@nemzetiutdij.hu e-mail cimre
tovabbitani!



mailto:monitoring@nemzetiutdij.hu

8. melléklet

Nyilatkozat és dokumentumlista nagyvasarloi szerzodéshez kapcsolodo éves pénziigyi kockazatelemzéshez

Nagyvasarlé neve:

Székhelye:

Adoszama:

Cégjegyzékszama:

Tulajdonosok és részesedésiik (t5ltends, amennyiben médosult az elmilt 1 évben):

INév: Tulajdoni részarany:
INév: Tulajdoni részarany:
INév: Tulajdoni részarany:
INév: Tulajdoni részarany:

Vallalkozds képviseldje (amennyiben médosult):
INév: Telefonszam:

Fennallo bankhitelek lekérdezés a KHR rendszerbdl (szamlavezetéo Banktol ingyenesen kérhet6 évente
egyszer):

Csatolando jelen dokumentumhoz. Cégszeriien alairva, igazolva annak hitelességét.

Lejart esedékességii ado, adok médjara behajthato koztartozasom van.

Igen
Nem | |




Benyujtandé dokumentumok listaja:

utols6 lezart gazdasagi év beszamoldhoz kapcsolodd f6kdnyvi kivonat és azonos iddszaki

vevO-szallitoi korositas,

o foly6d évi, a feliilvizsgalati honaphoz képest, legfeljebb 2 honappal kordbbi, évkozi
beszamolo, a kapcsolodo fokonyvi kivonat és azonos iddszaki vevo-szallitoi korositas,

e dizleti tervszamok az adott gazdalkodasi évre, legalabb egyszeriisitett éves beszamold
formatumban,

e havi bontast, az MK NZrt.-nél bonyolitott forgalmi-terv eldrejelzés nettd dsszegben (12
hoénapra),

o aktualis NAV és helyi onkormanyzat adofolydszamla-kivonat benyujtasa

(kivalthato, amennyiben szerepel a NAV koztartozasmentes online adatbazisban, az MK NZrt. kéri
le),

e cégszerlien alairt nyilatkozat arr6l, hogy nem ad valotlan, hianyos félrevezetd nyilatkozatokat
sajat maga jogi, pénzligyi, és vagyon helyzetérdl, illetve szerzddéses kotelezettségeinek
teljesitésérol

e tulajdonosi strukturaban bekovetkez6 valtozas (12 honapra visszamendlegesen) —csak az MK
NZrt. erre iranyuld kiilon kérésre biztositando,

Nyilatkozat és aldirds

Biintetdjogi feleldsségem tudataban kijelentem, €s aldirdsommal igazolom, hogy a jelentkezési adatlapon
megjeldlt adatok a valosagnak megfelelnek, érvényesek és hitelesek, azokat onkéntesen bocsatottam a
Magyar Kozat Nonprofit Zrt. rendelkezésére.

Déatum: Nagyvasarl6 alairasa:

A benyujtando dokumentumokat és nyilatkozatot kérjiik az felulvizsgalat@nemzetiutdij.hu e-mail cimre
tovabbitani!



mailto:felulvizsgalat@nemzetiutdij.hu

